ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
1. PREAMBULA

Spolo¢nost’ Petra Ormisova zachovava vase stikromie a snaZi sa zodpovedne zbierat’ vase Osobné tidaje
v sulade s Nariadenim 2016/679 o ochrane fyzickych 0sob pri Spractivani Osobnych Udajov a 0 volnom
pohybe takychto udajov (VSeobecné nariadenie o ochrane Osobnych udajov (d’alej ako ,,GDPR ™)) a
zéaroven zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v plathom zneni (d’alej ako ,,ZoOOU*).

Zaviazujeme sa chranit’ a reSpektovat’ Vase sukromie v stlade s aktudlnymi predpismi o ochrane
fyzickych osdb pri spracuvani osobnych tidajov. Zasady vysvetl'uju, kedy a preco zhromazd’ujeme
osobné informécie, ako ich pouzivame ¢i podmienky, za ktorych ich m6zeme prezradit’ inym. Zasady
sa vzt'ahuju aj na zasielanie nasho newslettra.

Prevadzkovatel'om osobnych udajov v zmysle § 5 ods. 1 pism. 0) ZoOO je spolocnost’ Petra Ormisova
so sidlom Budatinska 3230/16, 851 06 Bratislava, ICO: 52043495, zapisani v zivnostenskom
registri Okresného sudu Bratislava, Vlozka ¢.: 110-272283 DIC: 1079630453 (d’alej ako : ,,Petra

Ormisova“ alebo ,,spolo¢nost’ Petra Ormisova“.

2. DEFINICIE

»Osobné udaje*: akékol'vek informécie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatel'nej fyzicke;j
osoby (,,Dotknuta osoba‘®); identifikovatelna fyzickd osoba je osoba, ktort mozno priamo alebo
nepriamo identifikovat’, najmd pomocou identifikatora ako meno, identifikacné Cislo, iidaje o polohe,
online identifikator alebo jeden alebo viac faktorov Specifickych pre fyzicku, fyziologicku, geneticku,
dusevnu, ekonomicku, kultarnu alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

»Dotknuta osoba”: identifikovana alebo identifikovatel'na fyzickd osoba, ktorej sa Osobné udaje
tykaju.

»Prevadzkovatel’ udajov” alebo “Prevadzkovatel”: subjekt, z.j. spolocnost .........c.cccccevvcnivnennene. ,
ktory urcuje Ucely a prostriedky Spractivania Osobnych udajov; s vynimkou pripadov, ked’ je to
vyslovne urcené pravnymi predpismi platnymi pre spracovatel'ské ¢innosti.

sOprostredkovatel’ vddajov* alebo “Sprostredkovatel”: fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora
spraciiva Osobn¢é udaje v mene Prevadzkovatel’a.

»3pracuvanie udajov”: akakol'vek operacia vykonana s Osobnymi tdajmi, ¢i uz automatizovanymi
alebo neautomatizovanymi prostriedkami, ako je zhromazd'ovanie, zaznamenéavanie, organizicia,
Struktirovanie, ukladanie, Gprava alebo zmena, vyhl'addvanie, nahliadnutie, pouzivanie, zverejiiovanie
prenosom, $irenim alebo inym spdsobom, usporiadanie alebo kombinacia, obmedzenie, vymazanie
alebo znicenie.

1. ZAVAZKY sPOLOCNOSTI PETRA ORMISOVA TYKAJUCE SA OCHRANY
OSOBNYCH UDAJOV

Petra Ormisova sa zavizuje zabezpecit' ochranu Osobnych Udajov v ramci svojej organizacie:

e S cielom zachovat’ dovernost’ a bezpecnost’ Osobnych tidajov zékaznikov a obchodnych
partnerov, a akejkol'vek inej osoby, ktorej Osobné tdaje budu spractivané;

e Zriadenim kontroly nad dodrZiavanim zasad ochrany Osobnych udajov: Vymenovanie
zodpovednej osoby pre ochranu udajov, kontaktnych osob zodpovednych za koordinaciu
vSetkych tychto aspektov, zvySenie povedomia svojich zamestnancov o uplatnitelnych
pravidlach a tiez prijatie mnohych vnutornych zasad a postupov zameranych na
zjednodusSenie a zabezpecenie dodrziavania platnych pravidiel v rdmci spolocnosti.

e Monitorovanim dodrziavania zasad ochrany Osobnych tdajov v ramci spolo¢nosti
prostrednictvom stalych Skoleni.



e Sprisnenim naro¢nosti pri vybere subjektov, ktoré budu spracuvat’ vase Osobné tdaje
sprostredkovatelia (poskytovatelia sluzieb, dodavatelia, partneri, atd’.).

2. PRECO SPOLOCNOST PETRA ORMISOVA POTREBUJE VASE OSOBNE UDAJE?

Spolocnost’ Petra Ormisova spractiva vase Osobné idaje iba na konkrétne, explicitné a legitimne ucely
a d’alej nespractiva vase tidaje sposobom, ktory je nezlucitel'ny s nasledujiicimi ucelmi (okrem inych):

Plnenie prav a povinnosti vyplyvajucich zuzatvorenej zmluvy medzi spolo¢nostou Petra
Ormisova a vami ako zakaznikom:;

Marketingové, propagacné a reklamné ucely;

Bezpecnost’ navstevnikov a prevadzkovych priestorov (v pripade, ze navstivite priestory
spolo¢nosti Petra Ormisova)

Manazment prevadzkovych priestorov a pristupu k nim;

Manazment kamerovych systémov (CCTV) na zaistenie bezpecnosti 0sob a priestorov;
Vedenie stdnych sporov, do ktorych vstapite alebo ste vstupili so spolo¢nost'ou Petra
Ormisova;

IT podpora a prevadzkovanie webového sidla spolo¢nosti Petra Ormisova;

Iné zakonom ulozené povinnosti spolo¢nosti Petra Ormisova;

3. AKY JE PRAVNY RAMEC?

Spoloc¢nost’ Petra Ormisova zhromazd’uje a spractiva vase Osobné tidaje:

vsulade s § 13 ods. 1 pism. a) ZoOOU na zaklade vasho sthlasu (napr. marketing, reklama,
newslettre a iné ponuky);

vsulade s § 13 ods. 1 pism. b) ZoOOU na ucely plnenia zmluvy (napr. zmluva spolupréci,
zmluva o vyskume a pod.);

v stlade s § 13 ods. 1 pism. f) ZoOOU z dovodu opravnenych zaujmov, ktoré sleduje spolo¢nost’
.................................... , okrem pripadov, ked’ su tieto zdujmy nahradené vasimi zdujmami alebo
zékladnymi pravami a slobodami, najmé ak je dotknutd osoba dietatom (napr. kamerovy
zaznam a pod.).

Vsetko v zavislosti od druhu pravneho vztahu, do ktorého vstupujete so spolocnostou Petra Ormisova

4. AKE OSOBNE UDAJE ZBIERAME?

Spolo¢nost’ Petra Ormisova spractiva vase osobné tdaje v nasledovnom rozsahu:

a)

b)

Pre tGcely ochrany Zivota, zdravia a majetku:

i) meno a priezvisko;
ii) ¢islo dokladu totoZznosti;
iii) fotografie a videa zachytavajtice podobizen dotknutej osoby alebo jej Casti;

iv) zvukové a audiovizualne zaznamy zachytavajuce podobizen dotknutej osoby alebo jej
Casti;

V ramci uvedeného ucelu vas informujeme, ze spolo¢nost’ Petra Ormisova vo vSetkych svojich

priestoroch (nehnutelnostiach, ktoré ma vo vlastnictve alebo aj len v uZzivani), najmi

v prevadzke nachadzajlicej sa na adrese Ilkovicova 3, 841 04 Bratislava vyuziva na vyssie

uvedeny Uucel kamerovy zaznam s nahravanim. Uvedenym spdsobom su automaticky

spracuvané vase osobné udaje, ktoré su uchovavané po dobu 30 dni a nasledne su zmazané.

Pre ucely plnenia obsahu zmluvy nie je vzdy potrebné spractivat’ vase osobné udaje, najma

Vv pripade ak nas osobne navstivite na prevadzke a nakupujete u nas. V pripadoch ak u nas
nakupujete online, prostrednictvom nasho webového rozhrania, alebo nam zasielate iné listiny,
ziadosti a pod., a to elektronicky alebo listinne, spracuvame o vas nasledovné osobné udaje:
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i) meno a priezvisko;
i) trvalé bydlisko;
iii) telefonne islo;

iv) email;

v) P adresa;

vi) vol'ba cookies;

vii) a iné osobné udaje, ktoré st potrebné na plnenie obsahu zmluvy, o ktorych ste v zmluve
pouceny;

€) pre ucely marketingu, reklamy a propagacie:
i) meno a priezvisko;
ii) trvalé bydlisko;
iii) email;
iv) telefonicky kontakt;
V) datum nakupu;
vi) IP adresa;

vii) vol'ba cookies;

5. A CO PRAVNY RAMEC PRE SPRACUVANIE VASICH CITLIVYCH OSOBNYCH
UDAJOV?

Citlivé Osobné udaje su Osobné udaje, ktoré odhal’'uju rasovy alebo etnicky povod, politické nazory,
nabozenské alebo filozofické presvedCenie alebo ¢lenstvo v odboroch, tdaje tykajice sa zdravia,
sexualneho zivota, genetické informacie alebo sexualnej orientacie.

Spolo¢nost’ Petra Ormisova nespracuva vase citlivé Osobné udaje.
6. AKE DALSIE PRINCIPY DODRZIAVA SPOLOCNOST PETRA ORMISOVA ?

Spolo¢nost’ Petra Ormisova zhromazd’uje a spractiva vase Osobné idaje transparentnym a zakonnym
spdsobom v rozsahu nevyhnutnom pre jej opravnené obchodné zaujmy, zohladnujuc vase prava a

slobody:

- Kvalita udajov a proporcionalita vaSich osobnych udajov: spolocnost’ Petra Ormisova
obmedzuje spracovanie a zber vasich osobnych udajov na najnizsie mozné nutné minimum a to
Ssohladom na ucel spracovania (minimalizdcia spracovanych dat), to vsetko vyluéne
S vhodnymi a relevantnymi osobnymi udajmi. Spoloc¢nost’ Petra Ormisova podnikéd kroky a
procesy, aby zabranila nadmernym alebo irelevantnym prenosom osobnych udajov od
odosielatel’a.

- Presnost’ a aktudlnost’ vaSich Osobnych udajov: Spoloc¢nost’ Petra Ormisova podnika kroky
na zabezpeCenie vymazania alebo opravenia udajov, ktoré st nepresné alebo neuplné, so
zretel'om na cel ich zhromazd’'ovania alebo ich d’alSieho spractivania.

- Primerané obdobie uchovavania idajov: Spolo¢nost’ Petra Ormisova uchovava vase Osobné
udaje o zakonnych poziadavkach a poziadavkach na uchovavanie obchodnych udajov vo forme,
ktora umoznuje vasu identifikaciu na obdobie, ktoré je potrebné na cely spracuvania vasich
Osobnych udajov. Ked’ sa dosiahne maximalna doba uchovavania pozadovana platnymi
pravnymi predpismi alebo doba uchovavania pozadovana na ucely zbierania Udajov (podla
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toho, ktory datum nastane neskor), spolo¢nost’ Petra Ormisova podnikne primerané kroky na
vymazanie Osobnych tidajov. Pre urcité kategorie osobnych udajov

- Bezpecnost’ a dovernost’ vasich Osobnych tdajov: Spolo¢nost’ Petra Ormisova zaviedla
nalezité a komer¢ne primerané technické a organizacné opatrenia, ktoré zabezpecuju dovernost’
Osobnych udajov, ktoré zhromazd’uje a uchovéava. Tieto opatrenia zaroveil chrania pred
neopravnenym alebo nezdkonnym prezradenim, spristupnenim, ndhodnou stratou, vymazanim,
zmenou alebo poskodenim Osobnych udajov, beric do tvahy najmodernejSie technoldgie a
naklady na realizaciu. Spolo¢nost’ Petra Ormisova prijima prislusné opatrenia na zabezpecenie
toho, aby Sprostredkovatelia tdajov, ktori majua pristup k vaS§im Osobnym tidajom, primerane
dodrziavali aspon také prisne bezpeCnostné opatrenia, aké uplatnuje spolocnost’ Petra Ormisova.
Medzi takéto technické a bezpeCnostné opatrenia patri napriklad, NON-STOP vratnik,
uzamknuté priestory, zaheslované IT pristupy a pod.

7. DOCHADZA V SPOLOCNOSTI PETRA ORMISOVA K AKYMKOLVEK
AUTOMATIZ,OVANYM ROZHODNUTIAM TYKAJUCIM SA SPRACUVANIA
OSOBNYCH UDAJOV?

Spolo¢nost’ Petra Ormisovad podnikd nalezité kroky, ktoré zabezpeCuji vase pravo nepodliehat
rozhodnutiu, ktoré ma pravne uinky priamo sa tykajuce vasej osoby alebo ovplyviiujiice vasu osobu a
ktoré je zalozené vyluéne na automatizovanom Spractivani Osobnych udajov, vratane profilovania
urcené¢ho na vyhodnotenie urcitych osobnych aspektov, ako napriklad vykonnost’ pri praci, bonita,
spolahlivost’, osobné vystupovanie, atd’.

8. AKE MATE PRAVA?

Od spolocnosti Petra Ormisova mate pravo ziadat a vasej poziadavke musi byt vyhovené bez
zbyto¢ného odkladu:

- Byt v zrozumitel'nej forme informovany aspoii o uceloch Spracuvania, kategoériach
prislusnych Osobnych udajov, prijemcoch alebo kategériach prijemcov, existencii
transferov a pouzivani vhodnych ochrannych opatreni.

- Ziskat’ pristup k vasim Osobnym udajom. V zavislosti od vaSej situacie ako dotknutej
osoby (pacient, kandidat, dodavatel’ alebo iné) a platnych pravnych predpisov vam mézu
byt vase Osobné udaje spristupnené priamo, alebo prostrednictvom lekara, zdravotnickeho
pracovnika alebo inej osoby, ktoru ste urcili.

- Opravit’ svoje nepresné Osobné udaje,

- Vymazat’ svoje Osobné udaje

- Ak je to uplatnite'né, ziskat’ obmedzenie Spractlivania;

- Ak je to uplatnitel'né, uplatnit’ svoje pravo na prenosnost’ udajov a ziskat’ od spolo¢nosti
Petra Ormisova pravo obdrzat’ Osobné udaje, ktoré ste poskytli spolo¢nosti Petra Ormisova
v §truktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate;

- Nesuhlasit’ so Spractivanim na ucely priameho marketingu (vratane profilovania v rozsahu,

v akom suvisi s takymto priamym marketingom), a to kedykol'vek, bezplatne a bez nutnosti
uvedenia legitimnych dévodov.



- Podat’ st’aznost’ dozornému organu ohl'adom pouzivania vaSich Osobnych udajov podrla §
100 ZoOOU.

Svoje ziadosti mozete poslat’ na prislusni kontaktni adresu (podrobne uvedeni v informacnych
oznameniach) postou alebo prostrednictvom e-mailu na: info@printofka.sk, ktory néjdete na webovej
stranke spolo¢nosti www.printofka.sk.

Petra Ormisova méze vzniest’ namietky voci poziadavkam, ktoré su zjavne neumerné, najmé poctom
alebo opakovanym a systematickym charakterom.

9. DOCHADZA K AKEMUKOLVEK PRENOSU MOJICH OSOBNYCH UDAJOV?

K cezhrani¢nému prenosu osobnych tidajov nedochéadza.

10. RIESENIE STAZNOSTI A MECHANIZMY VYMAHANIA

Ak st vase Osobné udaje spristupnené, spraciivané alebo pouzité akymkol'vek sposobom, ktory je v
rozpore s tymito Zasadami, spolo¢nost’ Petra Ormisova podnikne primerané napravné opatrenia, ktoré
modzu zahtiiat’ disciplindrne sankcie v stilade s platnymi pravnymi predpismi.

Ak sa domnievate, ze doslo k poruSeniu tychto Zasad a vase Osobné tidaje su spracivané sposobom,
ktory je nezluCitelny s tymito Zasadami, mézete podat’ staznost nasledujucim zainteresovanym
stranam, garantujucim nezavislost pocas vykonu ich tloh. Spolo¢nost’ Petra Ormisova ma zavedeny
osobitny postup, ktory urcuje ulohy a zodpovednosti stivisiace s rieSenim st'aznosti dotknutych osob a
prijima, dokumentuje, vySetruje a reaguje na st’aznosti tykajuce sa ochrany stkromia.

Po zaregistrovani st'aznosti musi byt’ staznost’ potvrdena a vybavena v primeranej lehote (jeden mesiac
s moznostou obnovenia/predizenia lehoty na zaklade legitimnych dévodov a v zavislosti od stupiia
zlozitosti pripadu). Ak nie ste spokojni s odpoved’ami poskytnutymi na miestnej tirovni, mate pravo
podat’ staznost’ prislusnému dozornému organu podla § 100 ZoOOU a/alebo sidom, pod ktorych
jurisdikciu spada prislusny subjekt spolo¢nosti Petra Ormisova. Pred postupenim pripadu prislusnému
organu dohladu alebo prislusnej jurisdikcii by kazda strana mala vynalozit maximalne usilie na
vyrieSenie staznosti prostrednictvom vyssie uvedeného interného mechanizmu.

11. SUBORY ,,COOKIES*

Webové sidlo Prevadzkovatela pouziva Subory “cookies” za uUcelom zabezpecCenia lepSich online
sluzieb a pohodlnosti pri jeho prehliadani. Pouzivanim Webového sidla a zaskrtnutim sthlasu s
,Cookies dotknutd osoba udeluje Prevadzkovatelovi svoj sthlas s pouzitim Suborov “cookies”.
Dotknuta osoba berie na vedomost’, Ze ak navstivi Webové sidlo a v prehliada¢i ma povolené prijimanie
Suborov “cookies”, v zmysle ZEK (zakon 0 elektronickej komunikacii) sa povazuje tato skutocnost’ za
prijatie Prevadzkovatel'ovych podmienok pouzivania Suborov “cookies”.

Subory “cookies” Prevadzkovatel’ pouziva k rozpoznaniu opakovanych navstev na Webové sidlo a pre
zjednodusenie pohybu na nom. Informacie zo Suborov “cookies” na Webovom sidle zhromazd'uje
Prevadzkovatel’ preto, aby sa mohol lepsie sledovat’ po¢et novych a opakovanych navstevnikov, a tiez
pre umoznenie internej analyzy navstivenych stranok Webového sidla, aby sa lepSie porozumelo
sposobu ich pouZzivania. Tieto informacie pouziva Prevadzkovatel trvale pre vylepSenie navigacie na
Webovom sidle a poskytovanych sluzieb.

Stbory ,,cookies” st datové stubory, ktoré prehl'adava¢ uklada v pocitaci alebo zariadeni navstevnika.
,»Cookies* neposkodzuju vase zariadenie. Bez suborov ,,cookies by prehliadanie a vyuzivanie webovej
lokality bolo komplikovanejsie.



,Cookies®, ktoré pouzivame vam umoziuji pohyb na nasej webovej lokalite a vyuzivanie jeho
zakladnych funkcii ako st zabezpecené oblasti, objednanie sluzieb ¢i prihlasovanie (zakladné cookies).
Dalsim typom ,,cookies” st tzv. (funkéné/prevadzkové cookies), st to také, prostrednictvom ktorych
mozZe webova lokalita zaznamenat’ nastavenia vasho internetového prehliadaca, vase pristupové heslo
ak sa vyzaduje, vami uprednostiovany jazyk a pod. ,,Cookies* tieZ mézu znemoznovat opakovanému
zobrazovaniu toho istého obsahu. Vasa budiica navsteva webovej lokality tak moze byt rychlejsia
a komfortnejsia. ,,Cookies” nam pomahaju neustale skvalitiiovat’ a rozvijat’ ponuku a nastavenia nasich
sluzieb a prispésobovat’ ich prave vasim preferenciam a potrebam. Na zdklade ,,cookies” mozno
sledovat’, analyzovat’ a Statisticky vyhodnocovat’ pouzivanie sluzieb na webovej lokalite a nasledne
vylepSovat’ obsah, funkénost’ ¢i dizajn webovej lokality (analytické cookies). ,,Cookies* mdzeme tieZ
pouzivat’ na efektivnejSie a relevantnejSie zacielenie marketingovej komunikécie, aby vyhovovala
vasSim preferencidm v zavislosti od vaSich online aktivit, ktoré ,,cookies” dokazu zaznamenat
(reklamné cookies). Okrem naSich vlastnych ,,cookies” mozeme pouzivat’ aj ,,cookies® tretich osdb
(napr. Google a Facebook), ato najmé na Statistické a marketingové ucely (cookies tretich osob),
ktorych pravidla pouzivania najdete na nasledujucich webovych strankach:

Google: https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=sk
Facebook: https://www.facebook.com/policies/cookies/

V tejto savislosti zdoraziujeme, Ze nevyuzivame automatizované individudlne rozhodovanie ani
profilovanie, ktoré by malo pre vas pravne ucinky alebo by vas vyznamne ovplyviiovalo z hl'adiska
vasich prav a slobdd.

V ziadnom pripade vSak subory ,cookies” nedokazu zhromazd'ovat ziadne informacie ulozené
V pocitaci navstevnika stranky. Prehladava¢ poskytuje webovej stranke pristup len k tym siborom
,»cookies®, ktoré uz odoslal navstevnikovi, ¢im je zabezpecené sukromie navstevnika.

Na Webovom sidle moézu byt pouzit¢ doCasné a trvalé Subory “cookies”. Do€asné sa uchovavaju
v zariadeni dotknutej osoby, kym prislusnu stranku Webového sidla neopusti. Trvalé Stibory “cookies”
zostavaju na zariadeni Odberatel'a do uplynutia ich platnosti alebo do ru¢ného vymazania.

Dotknuta osoba berie na vedomie, Ze najnovsie prehliadace umoziuji pouzivatel'om spravovat’ Subory
“cookies” podl'a svojich potrieb. V niektorych prehliada¢och méze dotknuta osoba nastavit’ pravidla pre
spravu Suborov “cookies” jednotlivych strdnok. Moze zakazat' ukladanie Stborov ‘“cookies” zo
vSetkych stranok okrem tych, ktorym doveruje. V ponuke prehliadacov Odberatel’ zvacsa najde polozku
“Vymazat' udaje prehliadania”. To mu umozni vymazat Subory “cookies” a dalSie udaje stranok
a doplnkov. Dal3ou funkciou prehliadadov je rezim tzv. “sikromného prehliadania”. Pri tomto rezime
nebudt dotknutej osoby navstevy webovych strankach vratane Webového sidla zaznamenané v historii
prehliadania a preberania. Subory “cookies” vytvorené v rezime “sikromného prehliadania” sa po
zavreti vSetkych okien prehliadaca automaticky vymaz.

Prevadzkovatel’ bude reSpektovat, pokial’ si dotknuta osoba nastavenie Stuborov “cookies” zmeni
niektorym zo sposobov uvedenych vysSie, alebo zo spOsobov, ktory mu pontika jeho prehliadac.
Dotknut4 osoba vSak berie na vedomie, ze vypnutie niektorych Stuborov “cookies” moze mat’ dopad na
riadnu funk¢nost’ Webového sidla

12. KONTAKT NA SPOLOCNOST PETRA ORMISOVA

V pripade akychkol'vek otdzok tykajucich sa tychto Zasad alebo akychkol'vek st’aznosti alebo ziadosti
(napr. spristupnenie, namietky alebo Ziadosti o opravu) vam odpora¢ame, aby ste sa obratili na prislusny
kontakt, ktory je uvedeny v informa¢nom oznameni, alebo vSeobecny kontakt pre rieSenie ochrany
osobnych udajov pre tzemie Slovenskej republiky:

Petra Ormisova, Petra Ormisova, Ochrana osobnych udajov
Tel.: 0948 899 909 email: info@printofka.sk


https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=sk
https://www.facebook.com/policies/cookies/

13. ZAVER
Tieto Zasady sa m6zu z ¢asu na ¢as menit’ a dopliiat’. Najnovsia verzia Zasad ochrany Osobnych tidajov

bude zverejnend na intranetovej stranke a moze byt tiez distribuovana (v tlacenej alebo elektronickej

podobe).



